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Sirokopasovno
krSenje znamk

Letos mineva 25 let od rojstva interneta, pri cemer je
internet v svoji kratki zgodovini spremenil prakticno
vsa podrocja clovekovega Zivljenja, tako zasebnega
kot tudi poslovnega, v slednjega pa je prinesel tudi
nepredstavljiv obseqg krsenja pravic intelektualne
lastnine in drugih nelojalnih poslovnih praks.

Igor Setinc

elika veéina podjetnikov si danes
\/praktiéno ne predstavlja svojega

poslovanja brez uporabe interne-
ta, zlasti za promocijo in prodajo svoje-
ga blaga in storitev ter za komunikacijo
s strankami in poslovnimi partnerji,
mnogi pa so svoje poslovanje kar v ce-
loti prestavili na medmreZje. Razvoj in-
terneta je po drugi strani prinesel tudi
nepredstavljiv obseg kr$enja pravic in-
telektualne lastnine in drugih nelojal-
nih poslovnih praks. Obi¢ajno je pravno
varstvo mogoce doseci preko sodisc,
vendar je bistvena pomanjkljivost sodi§¢
pri regulaciji interneta, da imajo sodisca
strogo omejeno teritorialno pristojnost,
medtem ko je internet brezmejen. Poleg
tega so postopki pred sodiéi lahko tudi
dolgotrajni in dragi. Zato v nadaljeva-
nju predstavljamo nekaj moznih kisitev
znamk na internetu ter alternativnih
nacinov re§evanja Sporov v zvezi s temi
krSitvami.

Preden se lotimo kakrsnegakoli
boja proti kriteljem, je nujno potrebno
poskrbeti, da imamo sami ustrezno za-
S¢itene pravice intelektualne lastnine,
zlasti da imamo ustrezen, skrbno izbran
portfelj blagovnih znamlk. Glede vpra-
ganja, kaj je ustrezen portfelj znamk (ali
potrebujemo zgolj eno ali pa veg), ni
enoznacnega odgovora, saj je potrebno
v vsakem konkretnem primeru posebej
upostevati dejavnost podjetja, obseg iz-
delkov/storitev, strategijo podjetja, na
katerih trgih deluje, kje so v konkretnem
primeru najvecje nevarnosti kiitev itd.
V vsakem primeru predlagamo, da se
registracije blagovnih znamk lotite siste-
matiéno in stratesko, ob pomoc¢i izkuse-
nega strokovnjaka.

Domenski spori

Domena je spletni naslov (npr. www.,
podjetnik.si), preko katerega lahko nepo-
sredno dostopamo do Zelenih spletnih
vsebin.

Prakti¢no vsako uspesnejSe podjetje
se danes mora predstavljati tudi preko
spleta, kar stori ravno preko spletnih stra-
ni, ki so objavljene na dolo¢enem naslovu
oziroma domeni. Pomembno pa je tudi,
da je domena enostavna in ni povsem
generi¢na, temvet je enaka imenu oziro-
ma znamki podjetja. Navedeno omogoca
uporabnikom, da hitreje in laZje pridejo
do Zelene spletne strani.

Problem z vidika pravic intelektual-
ne lastnine nastane takrat, ko domeno, v
kateri je vklju¢en naslov oziroma znam-
ka enega podjetja, uporablja tretja oseba
(nosilec domene) neupraviceno. To lahko
poéne iz razloga, ker bi rad domeno z za-
sluzkom prodal imetniku znamke ali pa
je nosilec domene konkurenéno podjetje,
ki zeli potrosnike zavesti ter ¢im bolj one-
mogotiti svojega konkurenta. V taksnih
primerih lahko uporaba domene pomeni
krgitev blagovne znamke ali druge pravi-
ce podjetnika. Obicajno kiSitve pravic iz
znamke reSujemo pred pristojnim sodi-
§¢em, pri cemer je odlocitev sodis¢ zave-
zujoca tudi za registrarja domen. Po drugi
strani pa spore v zvezi z domenami lahko
uéinkovito redimo tudi po postopku al-
ternativnega resevanja domenskih spo-
rov, preko razsodis¢ oziroma razsodnika.
Alternativno re$evanje domenskih sporov
je organizirano prakticno za vse domene,
pri Cemer je pristojnost posameznega
razsodi§ca odvisna od domenskih kon¢-
nic (npr. .com, .si, .net, .org ...). Za spore
v zvezi z domenami s konénico .si je pri-
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stojno slovensko neodvisno razsodisce,
ki ga organizacijsko-administrativno vodi
zavod Arnes (Akademska in raziskovalna
mreza Slovenije). Pravila alternativnega
resevanja domenskih sporov in odlo¢itve,
ki jih sprejme razsodiS¢e, so obvezujoca
in zavezujoca za vse nosilce domen.

Za sprozitev postopka alternativnega
resevanja domenskih sporov morajo biti
izpolnjeni trije pogoji:

1. da je domena nosilca identi¢na ali
zamenljivo podobna pritoznikovi pravici
{blagovni znamki, firmi, avtorski pravici
WA

2. da nosilec nima pravno priznanega
interesa glede registrirane domene,

3. da je domena registrirana ali se
uporablja v slabi veri.

V praksi se kot najucinkovitej$a pra-
vica, na podlagi katere je mogoce sproZiti
domenski spor, izkaZze ravno blagovna
znamka, ki je po drugi strani tudi najbolj-
$a obramba domene, sajlahko nosilec do-
mene ravno z znamko izkaZe svoj pravno
priznani interes do domene. Slaba vera
nosilca domene pa se lahko kaZe v vrsti
okolis¢in, zlasti da je bila domena registri-
rana zgolj z namenom njene dobickono-
sne prodaje ali da se imetniku blagovne
znamke prepreci uporabo domene, ali z
namenom ogrozanja poslovanja konku-
renta, ali da se z uporabo domenskega
imena posku$a vnesti zmedo med stran-
ke konkurenta, da te obiskujejo spletno
stran nosilca domene in ne spletne strani
konkurenta.

Domenski spor se zacne z vloZitvijo
pritozbe, s katero se zahteva izbris domene
1z registra ali prenos domene na imetnika
znamke (oziroma druge pravice). Sporna
domena se po prejemu popolne pritozbe
wblokira« vse do zakljucka postopka, nosi-
lec domene vtem ¢asu ne more prenestina
fretjo osebo. Domenski spori so tudi zelo
hitri, do konéne regitve spora namrec pride
vdobrih dveh mesecih.

Primer iz prakse: Manjse slovensko
podjetje je poslovno sodelovalo z vedjim
proizvajalcem gradbenih izdelkov. Cez
Cas je manjSe podijetje registriralo dome-
1o .si, ki je bila zelo podobna blagovni
znamki proizvajalca. Razlikovala se je
zgolj v eni ¢rki. Po prenehanju sodelova-
nja med podjetjema je manj$e podjetje
e naprej uporabljalo domeno, pri éemer
je sedaj na tej spletni strani trZilo izdelke,
ki so bili konkurenéni proizvajaléevim.
Proizvajalec je zato sprozil postopek pred
razsodiS¢em in zahteval, da se sporna do-
mena prenese nanj. Razsodi$ce je ugoto-
yilo, da so izpolnjene vse predpostavke, in
Jé pritozbi ugodilo. Med drugim je ugoto-
vilo, da je proizvajalec imetnik blagovne
Znamke, kateri je domena zamenljivo po-
dobna. Poleg tega s prenehanjem sode-
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Kaj je blagovna znamka?

Blagovna znamka je lahko vsak znak ali kombinacija znakov, ki omogotajo

razlikovanje blaga ali storitev enega podjetja od blaga ali storitev drugega podjetja
in jih je mogoce grafi¢no prikazati. Zas¢ita znamke v poslu pomeni zas¢ito dobrega
imena podjetja, ki ga je to pridobilo zaradi svoje kakovosti, uspehov ali tradicije.

lovanja med podjetjema nosilec domene
ni imel ve¢ pravnega interesa za uporabo
domene, prav tako pa je bil v slabi veri, saj
je preko spletnih strani na navedeni do-
meni zacel oglasevati in prodajati konku-
ren¢ne izdelke.

Pritozba v domenskem sporu se
lahko vloZi po elektronski posti na
naslov ards@arnes.si na obrazcu,
dostopnem na spletnem naslovu
http://www.register.si.

Spori glede oglasevanja

pri Googlu

Danes si skoraj ne moremo predsta-
vljati interneta brez iskalnika Google, ki
ga za iskanje spletnih vsebin uporablja
velika vecina uporabnikov interneta.
Preko tega spletnega brskalnika se vsako
sekundo opravi vec¢ kot 40.000 iskanj, kar
pomeni neverjetnih 3,5 milijarde iskanj
dnevno. Posledi¢no je navedeni brskalnik
postal tudi eno izmed najpomembnejsih
spletnih oglasnih platform. Oglas, ki se
prikaZe med brskanjem po spletu, je na-
mre¢ odvisen od vsebine na$ega iskanja,
torej je mogoce uporabniku (potencial-
nemu potro$niku) ponuditi to¢no tisto
blago ali storitev, ki jo sam i$ce.

Navedeno oglasevanje preko Googla
je seveda mogoce tudi zlorabiti za zava-
janje potrosnikov. Med drugim v praksi
pogosto narocnik oglasa v svoj oglas vna-
3a izraze, ime, firmo ali znamko drugega
podjetja z namenom, da bi zmedel upo-
rabnike interneta, ki bi tako obiskovali
njegovo spletno stran namesto spletne
strani konkurenta.

Tak$ne spore je mogoce resiti brez
posredovanja sodiS¢a neposredno v skla-
duznotranjimi pravili, ki veljajo pri Goo-
glu. Splosni pogoji poslovanja spletnega
giganta namre¢ oglasevalcem izrecno
prepovedujejo kiSenje pravic intelektu-
alne lastnine ter predpisujejo postopek,
po katerem je mogoce reSiti posamezno
zadevo hitro in uc¢inkovito.

Pogoj za uveljavljanje pravice pri Goo-
glu je predvsem, da ima pritoZnik registri-
rano ustrezno blagovno znamko in da je
ta kr$itelj znamko neupraviceno vkljucil v
besedilo spornega oglasa. V praksi se je iz-
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kazalo, da Google uposteva predvsem t. i.
besedne blagovne znamke, torej znamke,
ki poleg besed nimajo dodatnih graficnih
elementov.

Imetnik blagovne znamke pri Googlu
vloZi pritozbo tako, da izpolni posebni
spletni obrazec, v katerem je potrebno
navesti, na podlagi katerih blagovnih
znamk in kateri oglasi naj bi kiSili pravice
imetnika. Ce bo pritozba uspe$no rede-
na, bo Google uvedel dolo¢ene omejitve
uporabe spornih besed, izrazov v besedi-
lu oglasov in bo oglase s spornimi izrazi
odstranil.

Primer iz prakse: Slovensko podje-
tje, ki se ukvarja s prodajo oken in vrat na
podrocju EU, je ugotovilo, da se pri vpisu
njihovega imena/znamke v avstrijski raz-
licici Googla na vrhu spletne strani pojavi
oglasno sporocdilo konkurenta, ki v ogla-
snem sporocilu uporablja besede enake
imenu/znamki slovenskega podjetja. Po
vlozeni pritozbi na podlagi mednarodne
blagovne znamke slovenskega podjetja je
Google v roku enega meseca odstranil vsa
sporna oglasna sporo¢ila konkurenta.

Podobno je mogoce ukrepati tudi v
zvezi s keSitvami blagovnih znamk pri
spletnih gigantih Facebook in eBay.

Za uspesno uveljavljanje pravic pri
Googlu je priporocljivo, da ima pod-
jetje registrirano blagovno znamko
v besedi.

Nedvomno je internet nepogresljiv
pripomocek pri vsakodnevnem poslova-
nju, vendar ta po drugi strani omogoca
tudi obsezno ki$enje pravic intelektualne
lastnine. Klasi¢no sodno varstvo pa pogo-
sto na tem podrogju ne dohiteva domisel-
nosti lasiteljev, prav tako pa je omejena
teritorialna pristojnost sodis¢, zato nema-
lokrat sodni postopki niti niso primerni za
prepreditev spletnih krsitev intelektualne
lastnine, V tak$nih primerih je nedvomno
smiselno poskusiti spore resevati tudi na
drugaéne, manj obi¢ajne nacine. m
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ITEM d.o.0. = Zastopniéka pisarna za patente
in blagovne znamke « www.item.si
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